Politique en matiére de Qualité, Hygiéne,
Sécurité, et Environnement

Dans le cadre de nos efforts d’amélioration continue, et poursuivant nos actions pour
pérenniser les activités de SurTec France, nous avons inscrit notre politique de Qualité,
Hygiéne, Sécurité, et Environnement dans le cadre des principes du développement durable
en cohérence avec nos valeurs, celles du groupe et la législation.

Nous considérons la Qualité comme notre meilleur atout pour répondre aux attentes de
nos clients et garantir leur totale satisfaction.

En matiere de QHSE, nous nous engageons a progresser vers la maitrise et le respect des
régles imposées par les standards du groupe (FSS & FES*), et par les législations locales,
nationales et internationales.

Nous encourageons un usage responsable des matiéres premieres et faisons de la sécurité
de notre activité notre priorité. Se faisant, a I'aide d’analyses régulieres, d’objectifs ciblés et
de plans d’actions, nous nous engageons, un peu plus chaque jour, a minimiser notre impact
sur I'environnement, prévenir toute pollution, et a parfaire la Qualité de nos produits et
services.

Nous souhaitons faire partager cette culture d’entreprise a 'ensemble de notre personnel
pour lequel nous avons le souci d’assurer la santé, la sécurité, la satisfaction professionnelle
et la qualité de I'environnement de travail.

Ces principes et engagements doivent étre en cohérence avec le renforcement de notre
compétitivité et I'anticipation des besoins de nos clients et partenaires.

Pour toutes ces raisons, la Direction Générale soutient le développement et le respect des
programmes de gestion QHSE qui font partie intégrantes de nos objectifs. Pour que
ensemble du personnel adhére et participe a cette politique, nous avons confié a Jean-
Francois Brunet la mission de coordonner sa mise en ceuvre.

Le 29 aoiit 2011
Le Directeur Général
Jean-Pierre PALLUT

*Freudenberg Safety Standard & Freudenberg Environmental Standard



